
Garantieänderung ab 01.08.2021

 Anmerkung: 
− Ziel wurde mit Samsung-Zellen und knapp 5 kWh nutzbar errechnet!
− Masterunit noch keine genauen Kosten vorhanden
− 2,1$/Zelle für 35 Ah relativ „teuer“ im Marktvergleich (laut VMB aggressiv)

VARTA aktuell VARTA NEU (ab Installationen 01.08.2021) 

Systemgarantie 10 Jahre (online) 5 Jahre (offline) 10 Jahre (online) 5 Jahre (offline)

Garantie
für Batteriemodule 10 Jahre, 4000 Zyklen

Voraussetzungen
für die Garantie

• Dauerhafte
Internetverbindung

• Abschluss des Online Service 
Vertrages

• Keine Internetverbindung
• Kein Online Service Vertrag

• Dauerhafte
Internetverbindung

• Abschluss des Online Service 
Vertrages

• Keine Internetverbindung
• Kein Online Service Vertrag

Nutzung unabhängig von Erzeugungsanlage (z.B. BHKW und Windkraft) Nutzung nur in Verbindung mit einer gekoppelten Photovoltaik (PV)-
Anlage

Wahlrecht im Garantiefall (Zeitwertersatz bzw. Austausch) beim 
Endkunden Wahlrecht im Garantiefall (Zeitwertersatz bzw. Austausch) bei VARTA

• Installation durch zertifizierten Installateur
• Bedingungen gemäß Betriebsanleitung (Wartung, Aufstell-/Betriebsbedingungen)
• Registrierung des Systems im VARTA Storage Portal
• Meldung des Defekts innerhalb von 2 Monaten 

Anmerkungen Integration der Thematik einer Übertragung der Garantie auf Dritte
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